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СВЕРДЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ
АДМИНИСТРАЦИЯ КАМЕНСК-УРАЛЬСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от  26.09.2023   №   608


Об утверждении Комплексного плана мероприятий по обеспечению защиты прав потребителей в Каменск-Уральском городском округе
на 2024-2027 годы
	
[bookmark: _GoBack]В соответствии с Законом Российской Федерации от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей», Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», постановлением Правительства Свердловской области от 19.04.2018 № 185-ПП «Об утверждении комплексной программы Свердловской области «Обеспечение защиты прав потребителей Свердловской области на 2019 - 2023 годы», в целях реализации государственной политики по защите прав и интересов потребителей, формирования условий, обеспечивающих последовательное повышение качества жизни населения Каменск-Уральского городского округа, Администрация Каменск - Уральского городского округа
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Комплексный план мероприятий по обеспечению защиты прав потребителей в Каменск-Уральском городском округе на 2024-2027 годы (прилагается).
2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Каменский рабочий» и разместить на официальном сайте муниципального образования.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Администрации городского округа Жукову С.И.


Глава 
Каменск-Уральского городского округа				         А.А. Герасимов
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УТВЕРЖДЕН
постановлением Администрации
Каменск-Уральского городского округа
от                    №
«Об утверждении Комплексного плана
мероприятий по обеспечению защиты
прав потребителей в Каменск- Уральском              
	городском округе на 2024-2027 годы»

КОМПЛЕКСНЫЙ ПЛАН
 мероприятий по обеспечению защиты прав потребителей 
в Каменск-Уральском городском округе на 2024 – 2027 годы 

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Сроки исполнения
	Ответственный исполнитель

	1
	2
	3
	4

	1. Укрепление системы защиты прав потребителей в Каменск-Уральском городском округе.

	1.1.
	Рассмотрение доклада о деятельности Каменск-Уральского Территориального отдела Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Свердловской области в городе Каменске-Уральском, Каменском районе, Сухоложском и Богдановическом районах (далее также- Роспотребнадзор) по вопросам защиты прав потребителей на территории Каменск-Уральского городского округа на расширенном заседании Координационного совета по развитию малого и среднего предпринимательства в Каменск-Уральском городском округе  и Совета предпринимателей при главе Каменск-Уральского городского округа.
Размещение доклада на официальном сайте муниципального образования.
	1 раз в год
	Администрация Каменск-Уральского городского округа, Роспотребнадзор (по согласованию), Фонд поддержки малого предпринимательства г. Каменска-Уральского, отдел информационно-аналитической работы и взаимодействия со средствами массовой информации  Администрации Каменск-Уральского городского округа

	1.2.
	Взаимодействие Администрации Каменск-Уральского городского округа с Территориальным отделом Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Свердловской области в городе Каменск-Уральский, Каменском районе, Сухоложском и Богдановическом районах, правоохранительными органами, осуществляющими контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг), по реализации Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года   № 2300-1 «О защите прав потребителей».
	Постоянно
	Роспотребнадзор (по согласованию), муниципальный отдел МВД России «Каменск-Уральский» (по согласованию), отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	1.3.
	Взаимодействие Администрации Каменск-Уральского городского округа с Министерством агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области по вопросам защиты прав потребителей.

	Постоянно
	Министерство агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области (по согласованию), отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	2. Информационное обеспечение. Просвещение и популяризация вопросов защиты прав потребителей.

	2.1.
	Размещение на официальном сайте муниципального образования  информации по требованию Территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Каменск-Уральский, Каменском районе, Сухоложском и Богдановическом районах.
	По мере обращения
	Отдел информационно-аналитической работы и взаимодействия со средствами массовой информации Администрации Каменск-Уральского городского округа, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	2.2.
	Информирование через средства массовой информации потребителей о результатах государственного контроля и надзора в части реализации продукции и услуг, не соответствующих обязательным требованиям нормативных документов, в том числе по вопросу противодействия обороту фальсифицированных продуктов питания.

	Постоянно
	Роспотребнадзор (по согласованию),
отдел информационно-аналитической работы и взаимодействия со средствами массовой информации Администрации Каменск-Уральского городского округа, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	2.3.
	В целях повышения уровня социальной ответственности и правовой грамотности хозяйствующих субъектов, работающих на потребительском рынке товаров, работ и услуг Каменск-Уральского городского округа, оказание консультационной помощи хозяйствующим субъектам по вопросам соблюдения законодательства, в том числе в сфере защиты прав потребителей (бытовые услуги, продовольственные и непродовольственные группы товаров).
	По мере обращения
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа,
Фонд поддержки малого предпринимательства г. Каменска-Уральского.

	2.4.
	Информирование городских средств массовой информации о проведении Областного конкурса, посвященного Всемирному Дню защиты прав потребителей, среди средств массовой информации на лучшее освещение тем, направленных на просвещение и популяризацию вопросов защиты прав потребителей в Свердловской области.
	Ежегодно
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа, отдел информационно-аналитической работы и взаимодействия со средствами массовой информации  Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	3. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей.

	3.1.
	Выявление мест несанкционированных объектов торговли на территории Каменск-Уральского городского округа, выявление фактов размещения нестационарных торговых объектов без заключения договора, предусматривающего его размещение, и (или) с нарушением требований к размещению нестационарного торгового объекта.

	Постоянно
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа, территориальные органы Администрации города - Администрация Синарского района и Администрация Красногорского района, муниципальный отдел МВД России «Каменск-Уральский» (по согласованию), орган местного самоуправления «Комитет по управлению имуществом Каменск-Уральского городского округа».

	3.2.
	Проведение «Круглых столов», совещаний, семинаров для хозяйствующих субъектов с привлечением представителей органов государственного контроля (надзора) по вопросам защиты прав потребителей (в зависимости от проблемных вопросов) и соблюдения требований действующего санитарного законодательства.
Проведение семинаров для субъектов малого и среднего предпринимательства потребительского рынка по вопросам изменения действующего законодательства.
	По мере необходимости
	Администрация Каменск-Уральского городского округа, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа, Фонд поддержки малого предпринимательства г. Каменск-Уральский, Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Каменск-Уральский, Каменском районе, Сухоложском и Богдановическом районах (по согласованию), муниципальный отдел МВД России «Каменск-Уральский» (по согласованию), отдел государственного пожарного надзора г. Каменск-Уральский (по согласованию).

	3.3.
	Проведение конкурсов профессионального мастерства для хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на потребительском рынке.
	Ежегодно
	Администрация Каменск-Уральского городского округа, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа, Фонд поддержки малого предпринимательства г. Каменск-Уральский.

	4. Мониторинг состояния потребительского рынка и системы защиты прав потребителей.

	4.1.
	Проведение мониторинга цен на социально значимые продукты питания в организациях торговли.
	Еженедельно
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма  Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	4.2.
	Проведение народной премии «Каменск-Выбирает».
	Март-июнь ежегодно
	Фонд поддержки малого предпринимательства г. Каменска-Уральского.

	4.3.
	Проведение выставки «Выбираем наше».
	Ежегодно
12 июня
	Фонд поддержки малого предпринимательства г. Каменска-Уральского, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма  Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	4.4.
	Проведения мониторинга организации питания учащихся муниципальных образовательных учреждений и воспитанников дошкольных образовательных учреждений.
	в течение года
	ОМС «Управление образования Администрации Каменск-Уральского городского округа, МКУ «Санитарно-технологическая пищевая лаборатория города Каменска-Уральского»,   Роспотребнадзор (по согласованию).

	4.5.
	Проведения мониторинга организации питания детей и подростков в загородных оздоровительных учреждениях
	в течение года
	ОМС «Управление образования Администрации Каменск-Уральского городского округа, МКУ «Санитарно-технологическая пищевая лаборатория города Каменска-Уральского»,  Роспотребнадзор (по согласованию).

	5. Совершенствование механизмов защиты прав потребителей.

	5.1.
	Подготовка предложений по внесению изменений в законодательство Российской Федерации в области защиты прав потребителей в Министерство агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области, а также в законодательство, регулирующее потребительский рынок и направление данных предложений в органы государственной власти.
	По мере обращения
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма  Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	5.2.
	Организация совместных встреч с участием органов и организаций, входящих в систему защиты прав потребителей, хозяйствующих субъектов, потребителей с целью досудебного урегулирования споров между потребителями и продавцами (исполнителями).
	По мере обращения
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации Каменск-Уральского городского округа.

	5.3.
	Предоставление помещения и оказание содействия в работе специалиста Роспотребнадзора по вопросам защиты прав потребителей на территории Каменск-Уральского городского округа.
	1 раз в месяц
	Администрация Каменск-Уральского городского округа.
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