		3	


Приложение к письму
от _____________ № ______________

	Органы и организации, входящие в систему защиты прав потребителей
на территории Свердловской области
(постановление Правительства Свердловской области от 19.04.2018 № 185-ПП «Об утверждении комплексной программы Свердловской области «Обеспечение защиты прав потребителей в Свердловской области на 2019-2023 годы»)

	Данный раздел включает сведения о названии межведомственных и международных органов по защите прав потребителей, их местонахождении, осуществляемой ими деятельности и ее результатах, сведения о межведомственном органе по защите прав потребителей по Свердловской области, сведения об уполномоченном федеральном органе исполнительной власти, его местонахождение, осуществляемой им деятельности, сведения об исполнительных органах государственной власти Свердловской области 
(в рамках полномочий и Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»), сведения об органах местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области, их местонахождении, осуществляемой ими деятельности, сведения о наименовании, сведения об общественных объединений потребителей (их ассоциаций, союзов), их местонахождении, об осуществляемой ими деятельности в области защиты прав потребителей и ее результатах

	1. 
	Международные органы по защите прав потребителей
http://zpp.rospotrebnadzor.ru/organizations/global
	

	2. 
	Межведомственные органы по защите прав потребителей Российской Федерации
http://zpp.rospotrebnadzor.ru/organizations/interdeps

	

	3. 
	Межведомственные органы по защите прав потребителей по Свердловской области
http://zpp.rospotrebnadzor.ru/organizations/interdeps/regional
Совет общественных организаций по защите прав пациентов при Министерстве здравоохранения Свердловской области
https://minzdrav.midural.ru/article/show/id/1150

	

	4. 
	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Свердловской области
http://www.66.rospotrebnadzor.ru
Место нахождение на карте: 
http://zpp.rospotrebnadzor.ru/organizations/gos

	

	5. 
	Исполнительные органы государственной власти Свердловской области
	

	5.1
	Министерство общего и профессионального образования Свердловской области, по вопросам:
· общего, дошкольного и дополнительного образования, оздоровительной кампании, профессионального образования
http://minobraz.egov66.ru/article/show/id/1050


	Место нахождения Министерства: 620075,
г. Екатеринбург,
ул. Малышева, 
д. 33 
(343) 371-20-08
http://minobraz.ru

	5.2
	Министерство промышленности и науки Свердловской области, по вопросам:
· противодействия незаконному обороту промышленной продукции
http://mpr.midural.ru/about/contacts.php

	Место нахождения
620031, 
г. Екатеринбург, пл. Октябрьская, д. 1
(343) 312-00-11
http://mpr.midural.ru

	5.3
	Министерство агропромышленного комплекса и продовольствия Свердловской области, по вопросам:
· регулирование алкогольного рынка
https://mcxso.midural.ru/staff/list/staff_department/37
· организации и развития общественного питания и услуг
https://mcxso.midural.ru/staff/list/staff_department/39
· регулирования и развития торговой деятельности
https://mcxso.midural.ru/staff/list/staff_department/38

	Место нахождения
620026, г. Екатеринбург, 
ул. Розы Люксембург, 
д. 60
(343) 312-00-07,
261-44-02
https://mcxso.midural.ru

	5.4
	Министерство социальной политики Свердловской области, по вопросам:
· социальной защиты населения

· социального обслуживания граждан 

· опеки и попечительства

	Место нахождения

620094, 
г. Екатеринбург, ул. Большакова, д. 105
(343) 257-37-10, 
312-07-00
https://msp.midural.ru

	5.5
	Министерство здравоохранения Свердловской области, по вопросам:
· «Обращения граждан»
https://minzdrav.midural.ru/article/show/id/108
· «Защита прав потребителей»
https://minzdrav.midural.ru/article/show/id/1425

	Место нахождения
620014, 
г. Екатеринбург, ул. Вайнера, 
д. 34Б
(343) 312-00-03
https://minzdrav.midural.ru

	5.6
	Министерство культуры Свердловской области,
по вопросам:
· музейной, библиотечной и культурно-досуговой
деятельности
http://mkso.ru/ministry/structure
· профессионального искусства
http://mkso.ru/ministry/structure

	Место нахождения
620014, 
г. Екатеринбург, ул. Малышева, 
д. 46
(343) 312-00-06 (доб. 04)
http://mkso.ru

	5.7
	Министерство энергетики и жилищно-коммунального хозяйства Свердловской области, по вопросам:
· телефоны "Горячей линии" по вопросам пуска тепла в муниципальных образованиях Свердловской области и прохождения отопительного сезона (действует в период начала пуска тепла)
http://energy.midural.ru/obr-gr/telefony-gorjachej-linii
· телефоны «Горячих линий» и оперативно-диспетчерских служб электросетевых организаций Свердловской области по вопросу уточнения информация по плановым и аварийным отключениям электроснабжения потребителей
http://energy.midural.ru/dejatelnost/jenergetika/6725-instruktsiya-dlya-zhitelej-sverdlovskoj-oblasti-v-sluchae-prekrashcheniya-elektrosnabzheniya
· сведения об организациях, осуществляющих деятельность в сфере водоснабжения и водоотведения в муниципальных образованиях, расположенных на территории Свердловской области 
http://energy.midural.ru/teh-pr/teh-pr-vod
· сведения об организациях, осуществляющих деятельность в сфере теплоснабжения в муниципальных образованиях, расположенных на территории Свердловской области http://energy.midural.ru/teh-pr/teh-pr-tepl
· обращение с твердыми коммунальными отходами
http://energy.midural.ru/dejatelnost/zhkh/obrashhenie-s-tverdymi-bytovymi-othodami-tbo
· реализации региональной программы капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах Свердловской области
http://energy.midural.ru/kap-remont
· государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства
http://energy.midural.ru/gis-zhkh
	Место нахождения
620031, 
г. Екатеринбург, пл. Октябрьская, д. 1
(343) 362-18-71, (343) 312-00-12, (343) 312-02-30
http://energy.midural.ru/o-ministerstve

	5.8
	Министерство транспорта и дорожного хозяйства Свердловской области, по вопросам:
· организации транспортного обслуживания населения автомобильным транспортом в межмуниципальном сообщении и железнодорожным транспортом в пригородном сообщении https://mtrans.midural.ru/staff/list/staff_department/9

	Место нахождения
620031, 
г. Екатеринбург, пл. Октябрьская, д. 1
(343) 312-00-15
https://mtrans.midural.ru/structure/show

	5.9
	Министерство строительства и развития инфраструктуры Свердловской области
В соответствии с Федеральным законом                            от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ  «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и в целях обеспечения защиты Ваших персональных данных информируем Вас о следующем: обращения в адрес Министерства строительства и развития инфраструктуры Свердловской области принимаются только  через сайт Министерства  в разделе «Вопрос on-line» 
https://minstroy.midural.ru/article/show/id/1045

	Место нахождения
620219, 
г. Екатеринбург, ул. Мамина-Сибиряка, д. 111
(343) 350-80-00
https://minstroy.midural.ru

	5.10
	Министерство инвестиций и развития 
Свердловской области, по вопросам :
· развития туризма и туристской инфраструктуры
http://mir.midural.ru/workers/otdel-razvitiya-turizma-i-turistskoy-infrastruktury
· Опрос:
Удовлетворенность качеством товаров и услуг и конкуренцией на территории Свердловской области
http://mir.midural.ru/node/598/
	Место нахождения
620031, 
г. Екатеринбург, 
пл. Октябрьская, д. 1
(343) 312-00-31
http://mir.midural.ru/o-ministerstve-0

	5.11
	Департамент государственного жилищного и строительного надзора Свердловской области, по вопросам:
· региональный государственный жилищный надзор
· региональный государственный контроль (надзор) в области долевого строительства многоквартирных домов и (или) иных объектов недвижимости
· контроль за деятельностью жилищно-строительного кооператива, связанной 
с привлечением средств членов кооператива для строительства многоквартирного дома, а также 
за соблюдением жилищно-строительным кооперативом требований части 3 статьи 110 Жилищного кодекса Российской Федерации, 
за исключением последующего содержания многоквартирного дома, и статьи 123.1 Жилищного кодекса Российской Федерации
· лицензионный контроль за предпринимательской деятельностью по управлению многоквартирными домами
· обеспечение проведения капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах

[bookmark: _GoBack]https://nadzor.midural.ru/contacts/show
	Место нахождения
620004, 
г. Екатеринбург, ул. Малышева, д. 101
(343) 312-00-32
https://nadzor.midural.ru/article/show/id/1259

	5.12
	Департамент информатизации и связи Свердловской области
· информационно-телекоммуникационная
индустрия и связь
https://dis.midural.ru/staff/list/staff_department/4
· электронное Правительство
https://dis.midural.ru/staff/list/staff_department/5

	Место нахождения
620031, 
г. Екатеринбург, пл. Октябрьская, д. 1
(343) 312-00-50
https://dis.midural.ru

	5.13
	Управление архивами Свердловской области, по вопросам:
· использования архивных документов
http://uprarchives.midural.ru/staff/list/staff_department/5
	Место нахождения
620004, г. Екатеринбург, 
ул. Малышева, 
д. 101
(343) 312-00-26
http://uprarchives.midural.ru/article/show/id/124

	5.14
	Региональная энергетическая комиссия Свердловской области:
· о величине тарифов и нормативов потребления коммунальных услуг https://rek.midural.ru/article/show/id/169»

	Место нахождения
620075, 
г. Екатеринбург, пр. Ленина, д. 34
(343) 312-00-30
https://rek.midural.ru/article/show/id/76

	6.
	Органы местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области
	

	6.1
	Арамильский городской округ

	http://www.aramilgo.ru

	6.2
	Артемовский городской округ
	http://www.artemovsky66.ru

	6.3
	Артинский городской округ
http://arti.midural.ru/article/show/id/1025
	http://arti.midural.ru

	6.4
	Асбестовский городской округ

	http://www.asbestadm.ru

	6.5
	Ачитский городской округ
	http://achit.smhost.ru

	6.6
	Баженовское сельское поселение
	http://www.bajenovskoe.ru

	6.7
	Байкаловский муниципальный район
http://mobmr.ru/rospotrebnadzor
	http://mobmr.ru

	6.8
	Байкаловское сельское поселение
	http:/www.bsposelenie.ru

	6.9
	Белоярский городской округ
http://beloyarka.com/zashchita-prav-potrebiteley/index.php

http://beloyarka.com/rospotrebnadzor/informatoin/
	http://beloyarka.com


	6.10
	Березовский городской округ
http://березовский.рф/org/396657/

http://березовский.рф/org/396666/

	http://березовский.рф


	6.11
	Бисертский городской округ
	http://bisert.midural.ru


	6.12
	Верхнесалдинский городской округ
	http://www.v-salda.ru


	6.13
	Волчанский городской округ
	http://www.admvolchansk.ru


	6.14
	Гаринский городской округ
	http://admgari-sever.ru


	6.15
	Горноуральский городской округ
	http://www.grgo.ru


	6.16
	город Нижний Тагил
	http://www.ntagil.org


	6.17
	городское поселение Верхние Серги
	http://www.vsergi.ru


	6.18
	Городской округ "Город Лесной"
	http://www.gorodlesnoy.ru

	6.19
	городской округ Богданович
	http://www.gobogdanovich.ru

	6.20
	городской округ Верхнее Дуброво
	http://www.vdubrovo.ru

	6.21
	городской округ Верх-Нейвинский
	http://vneyvinsk.midural.ru

	6.22
	городской округ Верхний Тагил
	http://go-vtagil.ru

	6.23
	городской округ Верхняя Пышма
	http://www.movp.ru

	6.24
	Городской округ Верхняя Тура
	http://www.v-tura.ru

	6.25
	городской округ Верхотурский
	http://www.adm-verhotury.ru

	6.26
	городской округ Дегтярск
	http://www.degtyarsk.ru

	6.27
	городской округ Заречный
	http://gorod-zarechny.ru

	6.28
	городской округ ЗАТО Свободный
	http://www.svobod.ru

	6.29
	городской округ Карпинск
	http://karpinsk.midural.ru

	6.30
	городской округ Краснотурьинск
	http://xn----6.317sbbqrkctdbjvdlfmr76n.xn--p1ai/

	6.31
	городской округ Красноуральск
	http://krur.midural.ru/

	6.32
	городской округ Красноуфимск
	http://www.krasnoufimsk.ru/

	6.33
	городской округ Нижняя Салда
	http://nsaldago.ru/

	6.34
	городской округ Пелым
	http://www.pelym-adm.info

	6.35
	городской округ Первоуральск
	http://www.prvadm.ru

	6.36
	городской округ Ревда
	http://admrevda.ru

	6.37
	городской округ Рефтинский
	http://goreftinsky.ru

	6.38
	городской округ Среднеуральск
	http://sredneuralsk.midural.ru

	6.39
	городской округ Староуткинск
	http://staroutkinsk.ru

	6.40
	городской округ Сухой Лог
	http://www.goslog.ru

	6.41
	Дружининское городское поселение
	http://www.adm-druj.ru

	6.42
	Ивдельский городской округ
	http://www.admivdel.ru

	6.43
	Ирбитское муниципальное образование
	http://www.irbitskoemo.ru

	6.44
	Каменский городской округ
	http://admkgoso.ru

	6.45
	Камышловский городской округ
	http://www.gorod-kamyshlov.ru

	6.46
	Качканарский городской округ
	http://www.kgo66.ru

	6.47
	Кировградский городской округ
	http://kirovgrad.midural.ru

	6.48
	Кленовское сельское поселение
	http://klensp.midural.ru/

	6.49
	Краснополянское сельское поселение
	http://www.krasnopolyanskoe.ru

	6.50
	Кузнецовское сельское поселение
	http://www.kuznetsovskoe.ru

	6.51
	Кушвинский городской округ
	https://kushva.midural.ru/

	6.52
	Малышевский городской округ
	http://malysheva.midural.ru

	6.53
	Махнёвское муниципальное образование
	http://www.mahnevo.ru

	6.54
	Михайловское муниципальное образование
	http://михайловскоемо.рф

	6.55
	муниципальное образование “Восточное сельское поселение”
	http://www.vostochnoesp.ru/ 

	6.56
	муниципальное образование “Галкинское сельское поселение”
	http://galkinskoesp.ru/

	6.57
	муниципальное образование “город Екатеринбург”
https://екатеринбург.рф/дляработы/торговля/зпп

	http://www.ekburg.ru/

	6.58
	муниципальное образование «Зареченское сельское поселение»
	http://www.adm-zsp.ru

	6.59
	муниципальное образование «Калиновское сельское поселение»
	http://kalinowka66.ru

	6.60
	муниципальное образование «Обуховское сельское поселение»
	http://xn--90acjtrbcwpu.xn--p1ai/

	6.61
	муниципальное образование «поселок Уральский»
	http://zato-uralsky.midural.ru/

	6.62
	Муниципальное образование Алапаевское
	http://www.alapaevskoe.ru

	6.63
	Муниципальное образование город Алапаевск
	http://alapaevsk.org

	6.64
	Муниципальное образование город Ирбит
http://irbitskoemo.ru/potrebitelskiy-ryinok/poleznaya_informatsiya/
	http://www.moirbit.ru

	6.65
	Муниципальное образование город Каменск-Уральский
	http://www.kamensk-uralskiy.ru

	6.66
	муниципальное образование Камышловский муниципальный район
	http://kamyshlovsky-region.ru

	6.67
	Муниципальное образование Красноуфимский округ
	http://rkruf.ru

	6.68
	муниципальное образование рабочий посёлок Атиг
	http://www.mo-atig.ru

	6.69
	Невьянский городской округ
	http://nevyansk66.ru

	6.70
	Нижнесергинский муниципальный район
	http://admnserqi.ru

	6.71
	Нижнесергинское городское поселение
	http://adminsergi.ru

	6.72
	Нижнетуринский городской округ
	http://ntura.midural.ru

	6.73
	Ницинское сельское поселение
	http://www.nicinskoe.ru

	6.74
	Новолялинский городской округ
	http://nlyalyago.ru

	6.75
	Новоуральский городской округ
	http://www.adm-ngo.ru/ 

	6.76
	Полевской городской округ
	http://polevsk.midural.ru

	6.77
	Пышминский городской округ
	http://adm-pischma.ru

	6.78
	Режевской городской округ
	http://rezhevskoy.midural.ru

	6.79
	Североуральский городской округ
	http://www.adm-severouralsk.ru

	6.80
	Серовский городской округ
	http://www.adm-severouralsk.ru

	6.81
	Сладковское сельское поселение
	http://сладковское.рф

	6.82
	Слободо-Туринский муниципальный район
	http://www.slturmr.ru

	6.83
	Слободо-Туринское сельское поселение
	http://st-selpos.ru

	6.84
	Сосьвинский городской округ
	http://www.sosvaokrug.ru

	6.85
	Сысертский городской округ
http://admsysert.ru/economics/zashchita-prav-potrebiteley
	http://www.adm.sysert.ru

	6.86
	Таборинский муниципальный район
	http://tabory.midural.ru/

	6.87
	Таборинское сельское поселение
	http:// www.аdm-tsp.ru

	6.88
	Тавдинский городской округ
	http://www.adm-tavda.ru

	6.89
	Талицкий городской округ
	http://www.atalica.ru

	6.90
	Тугулымский городской округ
	http://tugulym.gossaas.ru

	6.91
	Унже-Павинское сельское поселение
	http://www.admupsp.ru

	6.92
	Усть-Ницинское сельское поселение
	http://xn----jtbiakpcjuffk8b2e.xn--p1ai/ 

	6.93
	Туринский городской округ
	http://turinsk.midural.ru/

	6.94
	Шалинский городской округ
	http://shalya.ru/

	7.
	Консультационные пункты для потребителей
http://zpp.rospotrebnadzor.ru/organizations/consultation
	

	8.
	Общественные объединения потребителей
http://zpp.rospotrebnadzor.ru/organizations/customers
	



Оказание бесплатной юридической помощи в Свердловской области
http://to66.minjust.ru/ru/besplatnaya-yuridicheskaya-pomoshch-12

